Erfahrungsbericht - Sabine Schulte

Ich bin Management Assistentin bei HP und auRerdem als Soft Skill Trainerin fir Assistentinnen
innerhalb von HP aktiv. Den Trainingsbereich habe ich mir erst vor kurzem neu erschlossen und
hier weiteres Entwicklungspotential entdeckt, so dass ich mich Ende letzten Jahres auf die Suche
nach einer soliden Trainerausbildung gemacht habe. Bei der Recherche wurde mir relativ schnell
klar, dass die Kombination interkultureller Aspekte mit einer Trainerausbildung fir mich —
insbesondere im Zusammenhang mit meiner Tatigkeit in einem globalen Unternehmen wie HP —
die perfekte Weiterbildungsmaf3nahme ist. Nachdem Stéger & Partner der einzige Anbieter ist,
der diese Ausbildung auf Englisch anbietet, war schnell klar, wohin die Reise geht: Nach
Paderborn!

Um es gleich vorweg zu nehmen: Meine Erwartungen waren hoch und sind ganzlich tbererflllt
worden!

Die Trainerinnen und Trainer waren exzellent, die Tools und Methoden praxisorientiert — es
blieben keine Fragen offen. Uns wurde ein grofter Werkzeugkasten zur Verfligung gestellt, aus
dem jede Teilnehmerin das passende Werkzeug fir ihren Bedarf finden konnte. Das ist
besonders hervorzuheben, weil die Teilnehmerinnen mit sehr unterschiedlichen (Vor-)
Kenntnissen ausgeristet waren.

Die Trainer haben uns mit ihren fundierten und vielfaltigen Erfahrungen aus der Praxis fir die
Praxis geschult, begleitet, geférdert und gefordert — immer im perfekten Maf3. Erganzend haben
die intensive Zusammenarbeit mit den anderen Teilnehmerinnen — auch zwischen den Modulen -,
die E-Community und das Pre-Reading Material den Lernprozess unterstitzt.

Nicht zuletzt waren auch das Trainingsumfeld und die Logistik sehr angenehm — das Welcome
Hotel in Paderborn war der perfekte Rahmen fir ein intensives und tolles Training!

Im Rahmen der Abschlusspriifung habe ich ein detailliertes Trainingskonzept ,Intercultural
Awarness* ausgearbeitet, das direkt in der Praxis umsetzbar ist.

Die Zertifizierung ist — wie meine charmante Trainingskollegin Romana bereits so treffend gesagt
hat — das ,Sahnehaubchen auf dem IBT-M Programm und wird mir helfen, mich gegeniber
meinen Kunden qualifiziert und kompetent zu prasentieren.

Ich stehe auch gerne personlich fir Fragen zur Verfliigung: 0179-5491312.



